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*The contents of this user manual are subject to change without prior notice to the user in order to enhance 
performance of the products. 

เนืѸอหาในคูม่อืฉบับนีѸอาจมกีารเปลีѷยนแปลงโดยไม่แจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบลว่งหนา้ เพืѷอปรับปรุงประสทิธภิาพของผลติภัณฑ ์
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1.1 Lock Structure / โครงสรา้งชดุล็อก 

 

 

                  

1.Introduction / บทนํา 

 

แผงดา้นหลงั 
แผงดา้นหน้า 

ปุ่มลอ็กอเิลก็ทรอนิกส ์

กระบอกกุญแจ 
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 1.2 .Packing List / รายการบรรจุภณัฑ ์
  
 Check the following drawing to check whether the package contains all the parts 
 โปรดตรวจสอบจากภาพประกอบดา้นลา่ง เพืѷอตรวจสอบวา่ภายในบรรจุภัณฑม์ชี ิѸนสว่นครบถว้นหรอืไม ่
 

No. 
ลําดบั 

Name 
ชืѷอ 

Q’ty 
จํานวน 

No. 
ลําดบั 

Name 
ชืѷอ 

Q’ty 
จํานวน 

1 Front Panel 
แผงดา้นหนา้ 

1 10 User Manual 
คูม่อืผูใ้ช ้

1 

2 Back Panel 
แผงดา้นหลัง 1 11 

MortiseScrews:M5*10mm  
(For Aluminum Door) 
สกรู Mortise 5x10 มม. 

(สําหรับประตอูะลมูเินยีม) 

4 

3 Mortise:latch 
ชดุกลอน 1 12 

MortiseScrews:M4*20mm  
(For Wooden Door) 

    สกรูชดุกลอน M4×20 
    มม. (สําหรับประตไูม)้ 

5 

4 
Card 
การด์ 3 13 

60mm Square shaft 
แกนสีѷเหลีѷยมขนาด60มม. 1 

5 Mechanical Key 
กญุแจฉุกเฉนิ 2 14 80mm Square shaft 

แกนสีѷเหลีѷยมขนาด80มม. 1 

6 Waterproof Rubber Plate 
แผ่นยางกันนํѸา 2 15 M5*25mm Screw 

   สกรู M5×25 มม. 1 

7 
   ScrewStubs:M5*35mm 
     แกนสกรู M5×35มม. 2 16 

M5*40mm Screw 
       สกรู M5×40 มม. 1 

8 
Strike&Strike Box 

แผ่นรับกลอนและกลอ่งรับ
กลอน 

1+1 17 M5*50mm Screw 
       สกรู M5×50 มม. 1 

9 Sliding Screws:M5*11mm 
    สกรูเลืѷอน M5×11มม. 1 18 U-Clip 

คลปิตัวย ู 1 
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 1.3.Specifications / ขอ้มูลสนิคา้  
 

Suitable For Model 
รุน่ทีѷรองรบั H2B-YW Door Applicable 

ประตทูีѷรองรบั 

Aluminium Door 
ประตอูะลมูเินียม 
Wooden Door 

ประตไูม ้

Material 
วสัด ุ

Aluminium Alloy 
อะลมูเินียมอัลลอย 

Working Voltage 
แรงดนัไฟฟ้าขณะใช้

งาน 
6V/ 4 x AA Batteries 

Lock Weight 
นํ ҟาหนกัชุดล็อค 

3 kg. Door Thickness 
ความหนาประต ู

35-65 mm 

Unlocking Way 
วธิปีลดล็อค 

Wi-Fi 
Fingerprint 
Password 

Card 
Mechanical Key 

Data Capacity 
ความจุขอ้มูล 

Fingerprint+Password   
+Card ≤300 
Fingerprint ≤ 100 

 

Color 
ส ี

Silver 
เงนิ 

Black 
ดํา 

Working 
Temperature 

อณุหภมูขิณะทาํงาน 
-10°C - 55°C 

Low Wattage Alarm 
สญัญาณเตอืน
แบตเตอรีѷตํѷา 

Less Than 4.8 V 
ตํѷากวา่ 4.8 โวลท ์

Working Humidity 
ความชืҟนทีѷรองรบั 0-95% 

 
 
 
 
 
 2.1 Semiconductor fingerprint sensor(508dpi)  
 เซนเซอรล์ายนิѸวมอืแบบเซมคิอนดักเตอร ์(508 dpi) 
 2.2 Passage mode function  
 ฟังกช์นัโหมด Passage (ปลดล็อกคา้ง) 

   2.3 Voice guided operation  
   ระบบแนะนําการใชง้านดว้ยเสยีง 
   2.4 Auto secure & break-in alarm  
   ระบบล็อกอัตโนมัตแิละสญัญาณเตอืนการงัดแงะ 
   2.5 Voice setting function  
   ฟังกช์นัตั Ѹงคา่เสยีง 
   2.6 Auto locking time setting function  
   ฟังกช์นัตั Ѹงเวลาล็อกอัตโนมัต ิ
   2.7 Privacy locking  
   โหมดล็อกเพืѷอความเป็นสว่นตัว 
   2.8 Anti-theft Password  
   รหสัผ่านป้องกันการโจรกรรม (Anti-theft Password) 
   2.9 Emergency power supply through USB 
   รองรับแหลง่จ่ายไฟฉุกเฉนิผา่นพอรต์ USB 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.Features / คณุสมบตั ิ
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 3.1 Turn the handle / การปรบัทศิทางมอืจบั 
 Notice: Adjust the handle according to the direction you open the door 

  ขอ้ควรทราบ: กรุณาปรับมอืจับใหต้รงกับทศิทางการเปิดประต ู
 
 

 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 3. Installation / การตดิต ัҟง  

สําหรบัแผงดา้นหน้า 

สําหรบัแผงดา้นหลงั 

คลายสกรู 

หากเป็นประตูเปิดซ้าย ใหป้รบัมอื

จบัไปทางซ้ายหากเป็นประตูเปิด

ขวา ใหป้รบัมอืจบัไปทางขวา 

ใส่สกรูกลบัเขา้ไปอกีครั Êง

หลงัจากปรบัทศิทางเรยีบรอ้ย 

หากเป็นประตูเปิดซ้าย ใหป้รบัมอืจบัไปทางขวา 

หากเป็นประตูเปิดขวา ใหป้รบัมอืจบัไปทางซ้าย 

คลายสกรู 
ใส่สกรูกลบัเขา้ไปอกีครั Êงหลงัจาก

ปรบัทศิทางเรยีบรอ้ย 
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Step 1 -  Install Mortise 
ข ัҟนตอนทีѷ 1 - ตดิต ัҟงชุดกลอน 

 

Step 2 - Install Sliding Screw Casing 
ข ัҟนตอนทีѷ 2 - ตดิต ัҟงชุดสกรเูลืѷอน 

 

  

 
Step 3 - Install Back Panel and link wire 

ข ัҟนตอนทีѷ 3 – ตดิต ัҟงแผงดา้นหลงัและ 
เชืѷอมตอ่สายไฟ 

 

Step 4 - Install fixing screws 
ข ัҟนตอนทีѷ 4 – ตดิต ัҟงสกรูยดึ 

 
 
 

 

              Step 5 - Install the battery 
ข ัҟนตอนทีѷ 5 – ใสแ่บตเตอรีѷ 

      Step 6 - Complete Installation 
      ข ัҟนตอนทีѷ 6 - ตดิต ัҟงเสร็จสมบูรณ์ 

  

 

3. Installation Diagram / แผนผงัการตดิต ัҟง 
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 3.1 Number Pad / แป้นกดตวัเลข 
 

 
 
 3.2.Setup code / การต ัҟงคา่รหสั 
 

 1. How to set Passage Mode(the lock always on "unlock" condition, no need verification.After  
input password and the keypad light on, pls touch "0" for 3 seconds, then Passage Mode come into 
effect. 
วธิตัี Ѹงคา่โหมด Passage (โหมดปลดล็อกคา้ง) 
โหมดนีѸทําใหตั้วล็อกอยูใ่นสถานะ ปลดล็อกตลอดเวลา โดยไมต่อ้งยนืยนัตัวตน 
หลังจากใสร่หสัผ่านและแป้นกดสวา่งขึѸนแลว้ ใหแ้ตะปุ่ ม “0” คา้งไว ้3 วนิาท ีจากนัѸนโหมด Passage จะเริѷม
ทํางาน 
  
2. How to set Auto Lock(can be setted by 5S, 10S, 15S, 20S)  
After unlock and the keypad light on, pls touch "1" for 3 seconds, then Auto Lock by 5S come 
into effect.  
After unlock and the keypad light on, pls touch "2" for 3 seconds, then Auto Lock by 10S 
come into effect.  
After unlock and the keypad light on, pls touch "3" for 3 seconds, then Auto Lock by 15S 
come into effect.  
After unlock and the keypad light on, pls touch "4" for 3 seconds, then Auto Lock by 20S 
come into effect.  
But if you NOT want Passage Mode, then pls set Auto Lock like above steps 
วธิตัี Ѹงคา่ Auto Lock (สามารถตัѸงไดท้ีѷ 5, 10, 15 และ 20 วนิาท)ี 
หลังจากปลดล็อกและแป้นกดสวา่งขึѸนแลว้ 

 แตะปุ่ ม “1” คา้งไว ้3 วนิาท ี→ ตั Ѹงคา่ Auto Lock ทีѷ 5 วนิาท ี

 แตะปุ่ ม “2” คา้งไว ้3 วนิาท ี→ ตั Ѹงคา่ Auto Lock ทีѷ 10 วนิาท ี

 แตะปุ่ ม “3” คา้งไว ้3 วนิาท ี→ ตั Ѹงคา่ Auto Lock ทีѷ 15 วนิาท ี

 แตะปุ่ ม “4” คา้งไว ้3 วนิาท ี→ ตั Ѹงคา่ Auto Lock ทีѷ 20 วนิาท ี
หาก ไมต่อ้งการใชโ้หมด Passage กรณุาตัѸงคา่ Auto Lock ตามขั Ѹนตอนดา้นบน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ยกเลกิ / ยอ้นกลบั 

ออก / ลบ 

ยนืยนัและสิÊนสุดการทํารายการ 

 

ตั Êงค่า 

โหมด EZ 

ขออนุญาตปลดลอ็กระยะไกล 



 

Page 8 of 17 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.Operating parameters / คา่การทํางาน 

การเริѷมตน้ระบบ 

การตั Ѹงคา่ระบบ 

ลบตามประเภท 

เวลาและวันทีѷ 

เพืѷมผูใ้ช ้

ลบตามรหัส 

ยกเลกิ 

เพิÉมผูดู้แลระบบ 

โหมดการใชง้าน 

รหัส: 1–5# 

ยนืยันอกีครั Ѹง 

ยนืยันอกีครั Ѹง 

ระดับเสยีง 

ยนืยัน 

รหัส: 6–180# 

ใสร่หัสของผูใ้ชท้ีѷตอ้งการลบ 

ภาษา 

แตะทีѷแป้นกดเพืѷอปลกุระบบ 
จากนัѸนกด “1 + #” 

ใสร่หัสผูด้แูลระบบ 
รหัสเริѷมตน้123456 

 

เขา้สูเ่มนูระบบ 

การจัดการผูใ้ช ้

ลบสําเร็จ 

ลบสําเร็จ 

เวลาปัจจุบัน 

ภาษาอังกฤษ 

ภาษาโปรตเุกส 

ระดับ 1–5 

1.ผูใ้ชค้นเดยีว 2.ผูใ้ชส้องคน  
 

ลายนิÊวมอื การด์ รหสัผ่าน  

 

ลายนิÊวมอื การด์ รหสัผ่าน  
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            Note : 

1. Delete by type cannot delete management user information, management user can only be 
deleted by code.  
การลบแบบ “ลบตามประเภท (Delete by Type)” ไมส่ามารถลบขอ้มลูผูด้แูลระบบได ้ผูด้แูลระบบสามารถลบได ้
เฉพาะการลบดว้ยรหสัเทา่นัѸน 
 
2.Dual user authentication mode requires authentication of two ordinary users. The administrator is  
not affected by this and can directly unlock the lock. The dual user authentication will not be 
effective  
when in initial state.  
โหมดการยนืยันตัวตนผูใ้ชส้องคน (Dual User Authentication) ตอ้งใหผู้ใ้ชทั้ѷวไป 2 คนยนืยันตัวตน ผูด้แูล
ระบบไมถ่กูจํากัดและสามารถปลดล็อกไดทั้นท ีโดยโหมดนีѸจะไมทํ่างานในสถานะเริѷมตน้ระบบ 
 
3.The lock can be opened using default code 123456 followed by # in trial mode  
ในโหมดทดลองใชง้าน สามารถเปิดล็อกไดโ้ดยใชร้หัสเริѷมตน้ 123456 แลว้กด # 
 
4. When the voltage is lower than 4.8V, the lock will automatically alarm every time. After the alarm,  
the lock can be unlocked for 200 times. After the number of times, the delay time of each lock 
opening  
will be 2 seconds. 
เมืѷอแรงดันไฟฟ้าตํѷากวา่ 4.8V ระบบจะสง่สญัญาณเตอืนทกุครั Ѹง หลังจากการเตอืน ยังสามารถปลดล็อกไดอ้กี 
200 คร ัҟง หลังจากครบจํานวนดังกลา่ว การปลดล็อกแตล่ะครั Ѹงจะมกีารหน่วงเวลา 2 วนิาท ี
 
5..Keep the lock as close as possible to the wifi router 
ควรวางตัวล็อกใหอ้ยูใ่กลกั้บเราเตอร ์Wi-Fi มากทีѷสดุเทา่ทีѷจะทําได ้

 
 
 
 
 

5.Initialization Mode/ โหมดเริѷมตน้ระบบ 

 

เปิดฝาครอบแบตเตอรีÉ กดปุ่ ม 

Reset ค้างไว ้แล้วใส่แบตเตอรีÉ 

รอประมาณ 5 วินาที 

(ระบบจะส่งเสยีงแจง้

เตอืน 5 ครั Êง) 

ปล่อยปุ่ มระหว่าง 6–8 วินาที 

ปุ่มรเีซ็ต 

การเริÉมต้นระบบลม้เหลว 

การเริÉมต้นระบบลม้เหลว 

เริÉมต้นระบบสําเรจ็ 

ปล่อยปุ่ มภายใน 5 วินาที (ภายในช่วงทีÉ

ระบบส่งเสยีง 5 ครั Êง) 

ปล่อยปุ่ มหลงั 8 วินาที 

หลงัจากเริÉมต้นระบบแล้ว 

รหสัผูดู้แลระบบ (Master Password) 

จะถูกรเีซ็ตกลบัเป็น “123456” 

ลายนิÊวมอืใด ๆ สามารถใชป้ลดลอ็กได ้

เพืÉอใหลู้กคา้ทดลองใชง้านฟังก์ชนัของ

ตวัลอ็ก 
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 5.1.Download / การดาวน์โหลด 

 You can search for [ Smart life] in various  
 app stores or scan the QR code above  
 to download. 
 

คณุสามารถคน้หา [Smart Life] ในแอปสโตรต์า่งๆ 
หรอืสแกน QR Code ดา้นบนเพืѷอดาวน์โหลดได ้

 
 

5.2.Register / การลงทะเบยีน 

1.Click “Sign Up”and  read  the Privacy Policy after it pops up. Click “Agree” and enter the 
registration page. 
คลกิ “สมัครสมาชกิ” และอา่นนโยบายความเป็นสว่นตัวเมืѷอหนา้ตา่งปรากฏขึѸน จากนัѸนกด “ยอมรับ” 
เพืѷอเขา้สูห่นา้ลงทะเบยีน 

 
2. You can use your email as your account to register. Enter your email and click “Get Verification 
Code.” 
คณุสามารถใชอ้เีมลเป็นบัญชสีําหรับลงทะเบยีนได ้กรอกอเีมลของคณุ แลว้กด “รับรหัสยนืยัน” 
 
3.Enter the verification code and turn to the password setting page. Set your password as 
required and click “Done”. 
กรอกรหสัยนืยัน จากนัѸนเขา้สูห่นา้ตั Ѹงคา่รหัสผ่าน ตั Ѹงรหัสผ่านตามขอ้กําหนด แลว้กด “เสร็จสิѸน” 
 
 

          
 

 

 

 

 

5. APP Operation / การทํางานของ APP 
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5.3.Log in / เขา้สูร่ะบบ 

1. If you already have an account,choose “Register with Existing Account”and enter the log 
in page.  
หากคณุมบีัญชอียูแ่ลว้ ใหเ้ลอืก “ลงทะเบยีนดว้ยบัญชทีีѷมอียู”่ เพืѷอเขา้สูห่นา้ลงชืѷอเขา้ใช ้
 
 
2. Third-party Social Account Log in  
If you have downloaded Google or Apple ID on your phone, you can click the google or 
Apple ID icon in the log in page. You can log in using your wechat/QQ account after 
authorizing it 
กรอกบญัชผูีใ้ชแ้ละรหัสผ่าน 
การเขา้สูร่ะบบดว้ยบญัชจีากผูใ้หบ้รกิารอืѷน 
หากคณุไดตั้ Ѹงคา่บัญช ีGoogle หรอื Apple ID บนโทรศัพทแ์ลว้ คณุสามารถแตะไอคอน Google หรอื 
Apple ID ทีѷหนา้ลงชืѷอเขา้ใช ้จากนัѸนอนุญาตการเชืѷอมตอ่เพืѷอเขา้สูร่ะบบดว้ยบัญชทีีѷเลอืก 
 

           
 

 
5.4. Add Lock / เพิѷมอปุกรณ ์
 

Attention：You should be add admin first !!! 
หมายเหต:ุ คณุตอ้งไดร้ับการเพิѷมเป็นผูด้แูลระบบกอ่น 
 
1.Press "8 #" on the lock, after verifying the administrator, the number “5” start lighting and the 
lock will enter the distribution network mode, please follow the steps below to add a lock in the 
APP.(Note:please connect to 2.4GWi-Fi, not 5GWi-Fi) 
กด “8 #” บนตัวล็อก หลังจากยนืยันสทิธิѻผูด้แูลระบบแลว้ หมายเลข “5” จะสวา่งขึѸน และตัวล็อกจะเขา้สูโ่หมด
ตัѸงคา่เครอืขา่ย กรณุาทําตามขั Ѹนตอนดา้นลา่งเพืѷอเพิѷมตัวล็อกในแอปพลเิคชนั 
(หมายเหต:ุ กรณุาเชืѷอมตอ่เครอืขา่ยไวไฟความถีѷ 2.4 กกิะเฮริตซ ์ไมใ่ช ่5 กกิะเฮริตซ)์ 
 
2.Enable Bluetooth on your phone. 
เปิดใชง้านบลทูธูบนโทรศัพทข์องคณุ 
 
3.Click “+”in the upper right corner of the home page,then click”Add Device “to go to the Add 
Device page. Currently, you can manually add devices or search for devices to add to the app. 
Or Click“Camera&Lock”，and then click“Lock（Wi-Fi）”，enter the the WiFi connection interface. 
คลกิเครืѷองหมาย “+” ทีѷมมุขวาบนของหนา้แรก จากนัѸนเลอืก “เพิѷมอปุกรณ”์ เพืѷอเขา้สูห่นา้เพิѷมอปุกรณ ์คณุ
สามารถเพิѷมอปุกรณด์ว้ยตนเอง หรอืคน้หาอปุกรณ์เพืѷอเพิѷมเขา้สูแ่อปพลเิคชนัได ้
หรอืเลอืก “กลอ้งและตัวล็อก” จากนัѸนเลอืก “ตัวล็อก (ไวไฟ)” เพืѷอเขา้สูห่นา้การเชืѷอมตอ่ไวไฟ 
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4.Enter the Wi-Fi password and connect the door lock(It can only connect to 2.4G Wi-Fi). 
กรอกรหสัผ่านไวไฟเพืѷอเชืѷอมตอ่กับตัวล็อกประต ู(รองรับเฉพาะไวไฟความถีѷ 2.4 กกิะเฮริตซเ์ทา่นัѸน) 
 
5.Adding success: the voice prompt “Connection succeed”. 
เพิѷมอปุกรณส์ําเร็จ: จะมเีสยีงแจง้เตอืนวา่ “เชืѷอมตอ่สําเร็จ” 
 
6.Adding Failure: the timeout voice prompt “Network Connection failed”. 
เพิѷมอปุกรณไ์มส่ําเร็จ: เมืѷอหมดเวลาการเชืѷอมตอ่ จะมเีสยีงแจง้เตอืนวา่ “การเชืѷอมตอ่เครอืขา่ยลม้เหลว” 
 

          
 
 

5.5. Remote unlock / รโีมทเพืѷอปลดล็อค 
 
1. Click on the APP homepage to enter the corresponding door lock page. 
ทีѷหนา้แรกของแอป ใหแ้ตะเพืѷอเขา้สูห่นา้ของตัวล็อกประตทูีѷตอ้งการ 
 
2. Door lock keyboard press “#”Request remote unlock picking. 
ทีѷแป้นกดของตัวล็อก กด “#” เพืѷอสง่คําขอปลดล็อกจากระยะไกล 
 
3. The mobile APP will receive the application information, Click “Click open remotely”and 
“confirm “,confirm to unlock. 
แอปพลเิคชนับนโทรศัพทจ์ะไดร้ับคําขอปลดล็อก ใหแ้ตะ “เปิดจากระยะไกล” และกด “ยนืยนั” เพืѷอทําการ
ปลดล็อก 
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5.6.Remote dynamic password / รโีมทการสุม่รหสั 
 
1. Swipe the screen to the right and click get dynamic password. 
ปัดหนา้จอไปทางขวา แลว้แตะ “รับรหสัผ่านชัѷวคราว” 
 
2.The password is valid for five minutes and needs to be retrieved after five minutes. 
รหัสผา่นมอีายกุารใชง้าน 5 นาท ีและตอ้งขอใหมอ่กีครั Ѹงเมืѷอหมดเวลา 
 
3.If the password cannot be unlocked, the lock time may be wrong, press 6# on the lock to 
update the lock time, and then re-enter. 
หากรหสัผ่านไมส่ามารถปลดล็อกได ้อาจเกดิจากเวลาของตัวล็อกไมถ่กูตอ้ง ใหก้ด “6#” บนตัวล็อก
เพืѷออัปเดตเวลา จากนัѸนลองใหมอ่กีครั Ѹง 

 

 

 

 

 

 

 

 
5.7.User Management / การจดัการผูใ้ช ้
 

1. Click“Users”，Enter the user management interface. 
คลกิ “ผูใ้ช”้ เพืѷอเขา้สูห่นา้จัดการผูใ้ช ้

 
2. Click on the added user, you can edit the corresponding user opening information of a user. 
คลกิทีѷผูใ้ชท้ีѷเพิѷมไว ้เพืѷอแกไ้ขขอ้มลูการเขา้ใชง้านของผูใ้ชนั้Ѹน 

 
3. The lock and the app are synchronized through cloud information: enter the number of the door 
opening method on the lock.  
ตัวล็อกและแอปจะซงิโครไนซข์อ้มลูผา่นระบบคลาวด ์ใหก้รอกหมายเลขวธิกีารเปิดประตบูนตัวล็อก 

 
For example, Peter sets a password number 001 on the lock, then enter 1 in the app as shown in 
Figure 4, and use this number 001 later Password to open the door, the door opening record in 
the app will show that the door opened by Peter，But if the user information is deleted on the 
APP, the user can still open the door, and it must be deleted on the lock to be effective. 
ตัวอยา่งเชน่ หาก Peter ตั Ѹงรหสัผ่านหมายเลข 001 บนตัวล็อก ใหก้รอกหมายเลข 1 ในแอปตามทีѷแสดงในรูป
ทีѷ 4 เมืѷอใชร้หัสผ่าน 001 เปิดประต ูบนัทกึการเขา้ใชง้านในแอปจะแสดงวา่ประตถูกูเปิดโดย Peter 
อยา่งไรก็ตาม หากลบขอ้มลูผูใ้ชอ้อกจากแอปเพยีงอยา่งเดยีว ผูใ้ชย้ังคงสามารถเปิดประตไูด ้จําเป็นตอ้งลบ
ผูใ้ชบ้นตัวล็อกโดยตรงดว้ย จงึจะมผีลสมบรูณ ์
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5.8.Alarm / การแจง้เตอืน 
 

Automatically report after an alarm occurs. The report types include: Alarm, Hijack alarm and 
Doorbell alarm. 
ระบบจะรายงานโดยอัตโนมัตเิมืѷอเกดิสญัญาณเตอืน โดยประเภทของรายงานประกอบดว้ย: สญัญาณ
เตอืนทัѷวไป, สัญญาณเตอืนกรณีถกูบังคับ และสญัญาณเตอืนจากกริѷงประต ู

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.9.Records / การบนัทกึ 
 

After opening the door, an opening record will be reported. If the opening method has not 
been bound, you can click to bind the user. 
หลังจากเปิดประต ูระบบจะสรา้งบันทกึการเขา้ใชง้าน หากวธิกีารเปิดประตยูังไมไ่ดผู้กกับผูใ้ช ้คณุสามารถ
แตะเพืѷอผูกขอ้มลูกับผูใ้ชไ้ด ้
 
1.Click on the added user, you can edit the corresponding user opening information of a user. 
คลกิทีѷผูใ้ชท้ีѷเพิѷมไว ้เพืѷอแกไ้ขรายละเอยีดการเขา้ใชง้านของผูใ้ชนั้Ѹน 
 
2. The lock and the app are synchronized through cloud information:Select the lock opening 
information that has been synchronized to the cloud and bind it to the user name. When you 
open the lock in this way later, the lock opening record of the APP will show the lock opening 
of this user,But if the user information is deleted on the APP, the user can still open the door, 
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and it must be deleted on the lock to be effective. 
ตัวล็อกและแอปจะซงิโครไนซข์อ้มลูผา่นระบบคลาวด ์ใหเ้ลอืกขอ้มลูวธิกีารเปิดล็อกทีѷซงิโครไนซข์ึѸน
คลาวดแ์ลว้ และผกูเขา้กับชืѷอผูใ้ช ้เมืѷอมกีารเปิดล็อกดว้ยวธิดัีงกลา่วในภายหลัง บันทกึการเขา้ใชง้านใน
แอปจะแสดงชืѷอผูใ้ชนั้Ѹน 
 
อยา่งไรก็ตาม หากลบขอ้มลูผูใ้ชอ้อกจากแอปเพยีงอยา่งเดยีว ผูใ้ชย้ังคงสามารถเปิดประตไูด ้จําเป็นตอ้ง
ลบผูใ้ชบ้นตัวล็อกโดยตรงดว้ย จงึจะมผีลสมบรูณ ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.10.Temporary Password / การสรา้งรหสัช ัѷวคราว 
 

1.Click on the APP homepage to enter the corresponding door lock page. 
คลกิทีѷหนา้แรกของแอปเพืѷอเขา้สูห่นา้ของตัวล็อกประตทูีѷตอ้งการ 
 
2.Generate a temporary password on your app. 
สรา้งรหสัผา่นชัѷวคราวในแอป 
 
3.Press “5 #” on the door lock,you can open the door with the temporary password after 
success. 
กด “5 #” บนตัวล็อกประต ูหลังจากตรวจสอบสําเร็จแลว้ คณุสามารถเปิดประตดูว้ยรหัสผ่านชัѷวคราวได ้

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

① ④ ③ ② 
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Q1: How to read operation records? 
ถาม 1: วธิดีบัูนทกึการใชง้านทําอยา่งไร? 
A: In the Records section of the main interface. 
ตอบ: ดไูดใ้นเมนูบันทกึขอ้มลูทีѷหนา้เมนูหลัก 

 

Q2: Why can’t I unlock it after enabling passage mode? 
ถาม 2: ทําไมจงึปลดล็อกไมไ่ดห้ลังจากเปิดโหมดผ่านเขา้ออกอสิระ? 
A: You need to perform an unlock verification in any method before passage mode takes effect. 
ตอบ: ตอ้งทําการยนืยันตัวตนเพืѷอปลดล็อกกอ่นอยา่งนอ้ยหนึѷงครั Ѹง โหมดผ่านเขา้ออกอสิระจงึจะมผีล 

 

Q3: What is the purpose of Auto Lock? 
ถาม 3: ระบบล็อกอัตโนมัตมิไีวเ้พืѷออะไร? 
A: You can set how long the lock stays unlocked. 
ตอบ: ใชส้ําหรับตั Ѹงระยะเวลาทีѷประตจูะคา้งอยูใ่นสถานะปลดล็อก 

 

Q4: After installation, the touch keypad/screen does not respond. What should I do? 
ถาม 4: หลังตดิตั Ѹงแลว้ แป้นสัมผัสหรอืหนา้จอไมต่อบสนอง ควรทําอยา่งไร? 
A: 
a) First, check whether the battery’s positive and negative terminals are installed correctly and 
whether the battery has sufficient power. 
b) Remove the back panel and check whether it is properly connected. 
c) If the issue persists, remove the lock and check whether the internal wires are squeezed or 
damaged, then reinstall. 
ตอบ: 
ก) ตรวจสอบวา่ขั Ѹวบวกและขั Ѹวลบของแบตเตอรีѷใสถ่กูตอ้ง และแบตเตอรีѷมพีลังงานเพยีงพอหรอืไม ่
ข) ถอดฝาหลังออกและตรวจสอบวา่มกีารเชืѷอมตอ่แน่นหนาหรอืไม ่
ค) หากยงัไมส่ามารถใชง้านได ้ใหถ้อดตัวล็อกออกเพืѷอตรวจสอบวา่สายไฟภายในถกูกดทับหรอืชํารุด
หรอืไม ่แลว้ตดิตั Ѹงใหม ่

 

Q5: Unable to register fingerprint. What should I check? 
ถาม 5: ไมส่ามารถลงทะเบยีนลายนิѸวมอืได ้ควรตรวจสอบอะไร? 
A: 
Check your fingers for dirt or wear. Clean the fingerprint sensor head on the lock if there are dirt 
or oil stains. Test to see if the fingerprint sensor is functioning properly (press to check for any 
response). 
ตอบ: 
ตรวจสอบวา่ปลายนิѸวสะอาด ไมม่สี ิѷงสกปรกหรอืรอยสกึหรอ ทําความสะอาดหัวอา่นลายนิѸวมอืหากมคีราบ
สกปรกหรอืคราบมัน และทดสอบวา่หัวอา่นทํางานปกตหิรอืไมโ่ดยกดตรวจสอบการตอบสนอง 

คําถามทีѷพบบอ่ย (FAQ) 
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Q6: Why does the smart lock consume power quickly? 
ถาม 6: ทําไมตัวล็อกอัจฉรยิะจงึใชพ้ลังงานแบตเตอรีѷเร็ว? 
A: 
a) Large standby power consumption. 
b) Short circuit. 
ตอบ: 
ก) มกีารใชพ้ลังงานขณะสแตนดบ์ายสงู 
ข) เกดิไฟฟ้าลัดวงจร 

 

Q7: How many times will the password be locked after entering the wrong password? How long 
is it locked? 
ถาม 7: หากใสร่หัสผ่านผดิ จะถกูล็อกกีѷครั Ѹง และล็อกนานเทา่ใด? 
A: If the wrong password is entered more than 5 times consecutively, the keypad will be locked 
for 90 seconds. 
ตอบ: หากใสร่หสัผา่นผดิตดิตอ่กันเกนิ 5 ครั Ѹง แป้นกดจะถกูล็อกเป็นเวลา 90 วนิาท ี

 


